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ООО «Карьерные траектории» 
ИНН: 9722119587,  

ОГРН: 1267700297810 
 

 
УТВЕРЖДЕНО 

приказом генерального директора 
ООО «Карьерные траектории» 

от 10.10.2026 № 01-ОД 

 

ПОЛИТИКА  

в отношении обработки персональных данных 

  

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая Политика определяет порядок и условия обработки 
персональных данных Общество с ограниченной ответственностью «КАРЬЕРНЫЕ 

ТРАЕКТОРИИ» (ООО «КАРЬЕРНЫЕ ТРАЕКТОРИИ»), выступающим оператором 
персональных данных (далее – Оператор). 

1.2. Политика в области обработки персональных данных разработана в 

соответствии с требованиями с п.2 ч.1 ст.18.1 Федерального закона от 27.07.2006 г. 
№ 152-ФЗ «О персональных данных», а также в соответствии с иными федеральными 

законами и подзаконными актами Российской Федерации, определяющими случаи и 
особенности обработки персональных и обеспечения безопасности и 

конфиденциальности такой информации (далее – Законодательство в области 
персональных данных). 

1.3. С момента предоставления Оператору своих персональных данных 
физические лица становятся субъектами персональных данных. Субъекты 

персональных данных вступают во взаимоотношения с Оператором исключительно по 
собственной воле и инициативе. 

1.4. Оператор осуществляет защиту персональных данных и принимает 
соответствующие меры по охране полученных персональных данных от субъектов 

персональных данных в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации. 

1.5. Политика разработана в целях реализации требований законодательства о 
персональных данных и распространяется на все действия и операции, совершаемые 

Оператором с персональными данными субъектов персональных данных, в том числе, 
но не ограничиваясь: персональными данными, полученными от посетителей и 
зарегистрированных пользователей сайта и платформы в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет по адресам: https://academyfocus.ru (далее – 
сайт), и https://teach.academyfocus.ru (далее – платформа); персональными данными, 

полученными от посетителей и пользователей сайта Оператора, условия 
использования которого ссылаются на данную Политику; персональными данными 

контрагентов (клиентов) Оператора, полученными Оператором в рамках его 
деятельности, а также персональными данными иных лиц (далее – субъекты ПДн). 

1.6. Политика устанавливает цели обработки персональных данных, 
классификацию персональных данных и субъектов персональных данных, определят 

порядок и условия обработки персональных данных, меры по обеспечению 
безопасности персональных данных в отношении информации, которую Оператор 
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может получить от субъектов персональных данных, в том числе от посетителей и 
пользователей (далее – Пользователь) во время использования Сайта и Платформы. 

1.7. Оператор обрабатывает персональные данные с использованием средств 
автоматизации и без их использования, соблюдая принципы законности, целевого 

характера обработки, минимизации состава данных и ограничения сроков хранения. 

1.8. Оператор не раскрывает третьим лицам и не распространяет персональные 

данные без согласия Субъекта персональных данных (если иное не предусмотрено 
федеральным законом Российской Федерации). 

1.9. В случаях, когда Оператор поручает обработку персональных данных 
другим лицам, им соблюдаются все требования Федерального закона от 27.07.2006 г. 

№ 152-ФЗ «О персональных данных», предусмотренные для поручения обработки 
персональных данных третьим лицам. 

1.10. Положения настоящей Политики являются основой для организации работы 
по обработке персональных данных Оператором, в том числе, для разработки 

внутренних нормативных документов, регламентирующих процесс обработки 
персональных данных Оператором. 

1.11. Использование сайта https://academyfocus.ru и (или) платформы 
https://teach.academyfocus.ru и предоставление Оператору своих персональных 

данных означает безусловное согласие Пользователя с настоящей Политикой и 
условиями обработки персональных данных. В случае несогласия (полного или 
частичного) с условиями Политики Пользователь должен прекратить использование 

сайта https://academyfocus.ru и (или) платформы https://teach.academyfocus.ru. 

1.12. Политика распространяется на персональные данные, получаемые через 

сайт https://academyfocus.ru, платформу https://teach.academyfocus.ru, электронную 
почту, телефон, мессенджеры и иные каналы связи, а также при заключении и 

исполнении договоров, организации образовательного процесса, работе с 
преподавателями, работниками, соискателями и контрагентами. 

1.13. Оператор получает персональные данные, непосредственно 
предоставленные Пользователем. Передача персональных данных Пользователем 

Оператору через формы сбора данных (регистрации, заявки, обратной связи, 
подписки и т.д.) означает согласие Пользователя на передачу его персональных 

данных. 

1.14. Оператор проверяет достоверность предоставляемых персональных 

данных. Вся указанная Пользователем информация, позволяющая его прямо или 
косвенно идентифицировать, рассматривается Оператором в качестве корректных 

персональных данных. 

1.15. Пользователь подтверждает, что все указанные им данные принадлежат 

лично ему и что в случае указания в предоставляемых Пользователем сведений об 
иных лицах, он подтверждает, что передает персональные данные с согласия этих 

лиц Оператору на основании ч. 8 ст. 9, п. 5 ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 
27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

1.16. Оператор использует технологию «cookies» (куки) для создания 

статистической отчетности. При посещении Пользователем Сайта, Оператор 
посредством «cookies» (куки) определяет какие страницы Пользователь посетил, что 

было загружено, имя домена Интернет-провайдера Пользователя, страну и 
выбранные переходы с одной страницы на другую, а также адреса сторонних сайтов, 

с которых совершен переход на платформу или сайт. 
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1.17. Сведения об Операторе: Общество с ограниченной ответственностью «ООО 
«КАРЬЕРНЫЕ ТРАЕКТОРИИ», ОГРН 1267700297810, ИНН 9722119587, адрес: 111024, 

г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Лефортово, ул. Авиамоторная, д. 55, к. 31, 
помещ. 1/3; сайт https://academyfocus.ru; платформа https://teach.academyfocus.ru; 

электронная почта: sup@academyfocus.ru 

2. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ 

Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу. 

Обработка персональных данных– любое действие или совокупность действий с 
персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение, извлечение, использование, передачу, обезличивание, 
блокирование, удаление и уничтожение. 

Субъект персональных данных – физическое лицо, к которому относятся 
персональные данные. 

Пользователь – лицо, посещающее Сайт или Платформу, направляющее заявку 
или иным образом взаимодействующее с Оператором. 

Обучающийся – физическое лицо, получающее образовательные услуги 
Оператора. 

Законный представитель – лицо, уполномоченное законом представлять 
интересы несовершеннолетнего или иного субъекта. 

Преподаватель (Исполнитель) – физическое лицо, в том числе самозанятый, ИП 

или работник, привлекаемый Оператором к образовательным и сопутствующим 
услугам. 

Файлы cookie – небольшие фрагменты данных, сохраняемые на устройстве 
Пользователя для работы Сайта, обеспечения безопасности и веб-аналитики. 
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3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ 

Персональные данные Пользователей (Субъектов ПДн) Оператор может 

использовать в следующих целях: 

3.1. Оказание Услуг, в том числе, образовательных, предоставление Сервисов в 

ходе исполнения Оператором соглашений и договоров, заключенных с самим 
Субъектом ПДн или с юридическим лицом, от имени которого Субъект ПДн заключил 

и исполняет указанные соглашения и договоры; 

3.2. Идентификация стороны в рамках Сервисов, соглашений и договоров, 

заключенных Оператором, в том числе идентификация Пользователя, 
зарегистрированного на Сайте; 

3.3. Регистрация Пользователей с целью получения доступа к 
персонализированным ресурсам Организации (сайт https://academyfocus.ru; 

платформа https://teach.academyfocus.ru); 

3.4. Предоставление Пользователю доступа к персонализированным ресурсам 

Организации (сайт https://academyfocus.ru; платформа 
https://teach.academyfocus.ru); 

3.5. Предоставление Пользователю доступа к платформе конференций 
(вебинаров) на базе МТС Линк (ООО «Вебинар Технологии»); 

3.6. Предоставления Пользователю эффективной клиентской и технической 
поддержки при возникновении проблем, связанных с использованием ресурсов 
Организации (сайт https://academyfocus.ru; платформа 

https://teach.academyfocus.ru); 

3.7. Продвижение и контроль качества оказываемых услуг, предоставляемых 

сервисов сайте или портале, удобства их использования, разработка новых сервисов; 

3.8. Обеспечение связи с субъектом персональных данных, в том числе 

установление с Пользователем обратной связи, включая направление уведомлений, 
сообщений, запросов и информации, касающихся использования информационных 

ресурсов Организации (сайт https://academyfocus.ru; платформа 
https://teach.academyfocus.ru) и связанных с ним сайтов, оказания Услуг и (или) 

использования Сервисов, исполнения соглашений и договоров с Пользователем, 
обработка запросов и заказов от Пользователя; 

3.9. Использование технологии «cookies» (куки) для создания статистической 
отчетности, стандартных журналов учета сервера для подсчета количества 

посетителей и оценки технических возможностей информационных ресурсов 
Организации (сайт https://academyfocus.ru) с помощью системы Яндекс.Метрика 

(ООО «Яндекс»); 

3.10. Использование средств аутентификации в Личном кабинете в рамках 

информационных ресурсов Организации (сайт https://academyfocus.ru; платформа 
https://teach.academyfocus.ru) с помощью Яндекс ID (предоставляется ООО «Яндекс») 

или с помощью VK ID и mail.ru (предоставляется ООО «ВК»). 
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3.11. Направление субъекту ПДн информационных и (или) рекламных 
сообщений об Услугах, Сервисах, о событиях в деятельности Оператора, о 

мероприятиях, организуемых Оператором для клиентов и (или) потенциальных 
клиентов (в том числе семинарах, конференциях, вебинарах), а также товарах, 

работах Оператора (если применимо), а также относительно участия Пользователей в 
этих мероприятиях; 

3.12. Предоставление Субъекту персональных данных информации об 
оказываемых Оператором Услугах, о разработке Оператором новых продуктов и 

Услуг; 

3.13. Проведение Оператором опросов и исследований через Сайт и клиентские 

службы Оператора, маркетинговых кампаний, исследований (опросов); 

3.14. Проведение статистических и иных исследований на основе обезличенных 

данных, формирование статистической отчетности; 

3.15. Предоставление сведений о выданных удостоверениях в Федеральную 

службу по надзору в сфере образования и науки согласно Закону об образовании 
273-ФЗ (ст. 76, п.3) и Постановлению Правительства РФ от 26 августа 2013 г. N 729 

«О федеральной информационной системе «Федеральный реестр сведений о 
документах об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении 

(ФРДО)»; 

3.16. Осуществление Оператором административно-хозяйственной деятельности; 

3.17. Привлечение и отбор Соискателей на работу у Оператора и учёт в 

кадровом резерве; 

3.18. Ведение кадровой работы и организации учета работников Оператора; 

3.19. Регулирование трудовых и иных, непосредственно связанных с ними 
отношений; 

3.20. Выполнение трудового и налогового законодательства, ведение 
бухгалтерского, налогового учета. 

4. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Правовыми основаниями обработки персональных данных являются: 

• Конституция Российской Федерации; 

• Гражданский кодекс РФ, часть первая от 30.11.1994 № 51-ФЗ; 

• Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 г. № 197-ФЗ с учетом 
изменений и дополнений и Налоговый кодекс Российской Федерации; 

• Федеральный закон от 27.07.2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, 
информационных технологиях и о защите информации» (с изменениями и 

дополнениями); 

• Федеральный закон от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» с 

учетом изменений и дополнений; 
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• Закон об образовании № 273-ФЗ (ст. 76, п.3) и Постановлению Правительства 
РФ от 26.08.2013 г. № 729 «О федеральной информационной системе «Федеральный 

реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, документах 
об обучении»; 

• Постановление Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 года № 
1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке 

в информационных системах персональных данных»; 

• Приказ Федеральной службы по техническому и экспортному контролю от 

18.02.2013 г. № 21 «Об утверждении Состава и содержания организационных и 
технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных»; 

• Постановление Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 г. № 687 

«Об утверждении положения об особенностях обработки персональных данных, 
осуществляемой без использования средств автоматизации»; 

• Устав Оператора; 

• Договоры, соглашения с субъектами персональных данных на оказание Услуг; 

• Согласие на обработку персональных данных от субъектов ПДн, в частности 
Пользователей сайта и платформы Организации. 

5. КАТЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ И СОСТАВ ДАННЫХ 

5.1. К персональным данным относится любая информация, относящаяся к прямо 
или косвенно определенному или определяемому физическому лицу (Субъекту ПДн), 

обрабатываемая Оператором для достижения заранее определенных целей, в том 
числе, но не ограничиваясь: 

5.1.1. В целях исполнения договоров на оказание образовательных услуг 
субъект Персональных данных выражает свое согласие на обработку следующих 

персональных данных: 

• фамилия, имя, отчество (указанные вместе или по отдельности); 

• контактный телефон; 

• адрес электронной почты (e-mail); 

• дата рождения; 

• паспортные данные (серия и номер паспорта, кем и когда выдан паспорт); 

• адрес места регистрации/жительства; 

• адрес места нахождения/пребывания; 

• номер СНИЛС; 

• ИНН; 

• данные о свидетельстве о смене имени (при наличии); 

• сведения об образовании; 

• сведения о дипломе; 

• номер счёта и информация о платежных документах. 

5.1.2. В указанных в пункте 3 настоящей Политики целях Оператор, с Согласия 
Пользователей сайта и платформы Организации, обрабатывает следующие 
персональные данные: 
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• фамилию, имя, отчество (указанные вместе или по отдельности); 

• контактный телефон; 

• адрес электронной почты (e-mail); 

• дата рождения; 

• место работы, должность; 

• мобильный телефон участника; 

• рабочий телефон участника; 

• город проживания; 

• адрес для корреспонденции; 

• а также любую информацию, относящуюся к личности Пользователя, которую 

Пользователь пожелает оставить на Сайте. 

5.1.3. Оператор обрабатывает следующие персональные данные лекторов 

(преподавателей) и работников: 

• фамилию, имя, отчество (указанные вместе или по отдельности); 

• паспортные данные (серия и номер паспорта, кем и когда выдан паспорт); 

• ИНН; 

• код гражданства; 

• дата рождения; 

• адрес места регистрации/жительства; 

• адрес места нахождения/пребывания; 

• номер счёта и информация о платеже; 

• номер СНИЛС; 

• сведения об образовании; 

• сведения о дипломе; 

• изображение (фотография). 

5.2. Субъекты персональных данных подразделяются на следующие категории 
лиц: 

5.2.1. Пользователи, имеющие доступ и использующие Платформу 
https://teach.academyfocus.ru и связанные с ней сайты посредством сети Интернет; 

5.2.2. Слушатели (пользователи Сайта, использующие Сайт или Платформу с 
целью получения информации из предлагаемых курсов); 

5.2.3. Лекторы (или преподаватели) – пользователи Сайта, использующие Сайт 
или Платформу как создатели содержимого курсов; 

5.2.4. Физические лица, являющиеся Соискателями; 

5.2.5. Физические лица, являющиеся работниками Оператора и их близкими 

родственниками; 

5.2.6. Физические лица, являющиеся уволенными работниками Оператора; 

5.2.7. Физические лица, имеющие целью заключить или заключившие с 
Оператором договор гражданско-правового характера; 

5.2.8. Физические лица, представляющие интересы Корпоративного клиента 
(Представители Корпоративного клиента); 

5.2.9. Физические лица, являющиеся Розничными клиентами; 
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5.2.10. Представители юридических лиц и физические лица, приобретшие или 
намеревающиеся приобрести услуги, использующие или намеревающиеся 

использовать Сервисы Оператора, услуги третьих лиц при посредничестве Оператора 
или не имеющие с Оператором договорных отношений при условии, что их 

персональные данные включены в автоматизированные системы Оператора и 
обрабатываются в соответствии с Законодательством о персональных данных 

(Пользователь); 

5.2.11. Представители юридических лиц и физические лица, не относящиеся к 

Клиентам, заключившие или намеревающиеся заключить с Оператором договоры в 
связи с осуществлением Оператором административно-хозяйственной деятельности 

при условии, что их персональные данные включены в автоматизированные системы 
Оператора и обрабатываются в соответствии с законодательством о персональных 

данных; 

5.2.12. Физические лица, персональные данные которых сделаны ими 

общедоступными, а их обработка не нарушает их прав и соответствует требованиям, 
установленным Законодательством о персональных данных; 

5.2.13. Иные юридические и физические лица, выразившие согласие на 
обработку Оператором их персональных данных или физические лица, обработка 

персональных данных которых необходима Оператору для достижения целей, 
предусмотренных международным договором Российской Федерации или законом, для 
осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации 

на Оператора функций, полномочий и обязанностей. 

5.3. Оператор по общему правилу не обрабатывает специальные категории и 

биометрические персональные данные, если отсутствует отдельное законное 
основание. 

6. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ 

6.1. Персональные данные преимущественно получаются непосредственно от 

субъекта либо его законного представителя. 

6.2. Обработка может включать сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение, извлечение, использование, предоставление, доступ, 
обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение. 

6.3. При сборе персональных данных граждан Российской Федерации через 
Интернет Оператор соблюдает требования о локализации персональных данных. 

6.4. Доступ предоставляется только лицам, которым данные необходимы для 
исполнения обязанностей или договора. 

6.5. Оператор вправе поручать обработку третьим лицам при наличии законного 
основания и обязательств по конфиденциальности и безопасности. 

6.6. Преподавателям данные могут предоставляться в минимальном объеме, 
необходимом для проведения занятий и сопровождения обучения. 

6.7. Банкам, платежным организациям и бухгалтерским сервисам передаются 
сведения в объеме, необходимом для расчетов и учета. 

6.8. Оператор может использовать ИТ-сервисы, CRM, электронную почту, хостинг 

и электронный документооборот в соответствии с требованиями законодательства. 

6.9. Трансграничная передача допускается только при выполнении требований 

законодательства Российской Федерации. 
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6.10. Срок хранения определяется целью обработки, договором, сроком согласия 
и обязательными сроками хранения документов. После достижения цели данные 

удаляются или уничтожаются, если отсутствует иное основание для хранения. 

6.1. COOKIE И ВЕБ-АНАЛИТИКА 

6.11. Сайт может использовать обязательные cookie, а также аналитические 
cookie при наличии требуемого согласия Пользователя. 

6.12. К техническим данным могут относиться IP-адрес, тип браузера и 
устройства, дата и время обращения, адрес страницы, источник перехода, 

идентификаторы cookie и сведения о действиях на Сайте или Платформе. 

6.13. На Сайте может использоваться сервис веб-аналитики «Яндекс.Метрика». 

Аналитические cookie применяются с учетом выбора Пользователя и требований 
законодательства. 

6.14. Пользователь вправе ограничить или удалить cookie в настройках 
браузера. 

6.2. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ 

6.15. Поскольку Оператор оказывает услуги детям и подросткам, персональные 

данные несовершеннолетних могут обрабатываться для записи на обучение и 
организации образовательного процесса. 

6.16. Когда закон требует согласия законного представителя, Оператор получает 
соответствующее согласие и вправе проверить полномочия представителя. 

6.17. Законный представитель обязан передавать достоверные данные в объеме, 

необходимом для заявленной цели. 

7. ПРАВА СУБЪЕКТОВ 

• получать сведения об обработке своих данных; 
• требовать уточнения, блокирования или уничтожения данных в 

предусмотренных законом случаях; 
• отозвать согласие; 

• обжаловать действия Оператора в Роскомнадзор или суд; 
• осуществлять иные права, предусмотренные законом. 

7.2. Для реализации прав субъект может обратиться по электронной почте 
sup@academyfocus.ru с темой «Отзыв согласия на обработку персональных данных» 

либо по адресу: 111024, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Лефортово, ул. 
Авиамоторная, д. 55, к. 31, помещ. 1/3. В случае направления официального запроса 

Оператору в тексте необходимо указать: 

– фамилия, имя, отчество субъекта персональных данных; 

– номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных 

данных, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе; 

– сведения, подтверждающие наличие у субъекта персональных данных 

отношений с Оператором (адрес электронной почты, договор или иной 

документ); 

– подпись субъекта персональных данных. 

8. БЕЗОПАСНОСТЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

• назначение ответственного лица; 
• локальные акты и инструкции; 

• разграничение доступа; 
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• учет лиц, допущенных к обработке; 
• пароли, аутентификация, резервное копирование и иные меры защиты; 

• контроль инцидентов и восстановление данных; 
• внутренний контроль соответствия обработки законодательству. 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

9.1. Оператор вправе актуализировать Политику при изменении 

законодательства, процессов обработки или мер защиты. 

9.2. Актуальная редакция Политики размещается на Сайте 

https://academyfocus.ru 

9.3. Вопросы, не урегулированные Политикой, регулируются законодательством 

Российской Федерации. 

9.4. Политика действует бессрочно до замены новой редакцией. 

Оператор ООО «КАРЬЕРНЫЕ ТРАЕКТОРИИ » 

ИНН / ОГРН 9722119587 / 126770029781 

Адрес 

111024, г. Москва, вн.тер.г. 

муниципальный округ Лефортово, ул. 

Авиамоторная, д. 55, к. 31, помещ. 1/3 

Сайт / платформа 
https://academyfocus.ru; 

https://teach.academyfocus.ru 

E-mail по вопросам ПДн sup@academyfocus.ru 
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